
DW 20 USB ML - EU 
Le plaisir de communiquer  

en DECT

Optimisé pour Microsoft Lync 
Le DW 20 USB ML - EU a été testé et validé par les équipes Microsoft 
Lync pour garantir aux utilisateurs des communications de grande 
qualité. 

Une interface intuitive
Rien de plus facile que de couper le micro ou de régler le volume, 
grâce à un simple bouton sur le casque.

Augmentation de votre productivité
Le microphone “ultra anti-bruit” élimine les bruits environnants  
indésirables pour plus de clarté et une meilleure concentration.

Sennheiser vous offre des conversations en HD
Un son en large bande pour une reproduction naturelle des timbres 
de voix et une parfaite intelligibilité.

Une grande autonomie pour des heures  
de conversation
Jusqu’à 12 heures en mode bande étroite, pour une journée entière 
de travail sans souci.

Recharge rapide intelligente 
50 % en 20 minutes, soit 4 heures de conversation.

Un large rayon d’action
Vous pouvez vous éloigner de la base jusqu’à 55 m, dans un immeuble 
de bureaux conventionnel, et jusqu’à 180 m en champ libre.

La protection de votre audition
La technologie ActiveGard™ met votre système auditif à l’abri des 
chocs acoustiques et des niveaux sonores excessifs (compatible norme 
85 dB).

Appairage simple et intuitif
Vous pouvez facilement partager vos communications ou parti-
ciper à une conférence téléphonique (jusqu’à 4 participants).

Le DW 20 USB ML - EU est un micro-casque mono-oreillette DECT,  

qui bénéficie d’une véritable clarté sonore en haute définition.  

La voix est restituée avec naturel et intelligibilité. Grâce à la 

technologie ActiveGard™ qui protège votre audition, vous 

travaillez en parfaite sécurité. Chacun de vos appels se fait 

dans le plus grand confort, et vous pouvez ainsi vous concentrer 

sur ce qui est le plus important : la conversation. 

Le DW 20 USB ML - EU est idéal pour les softphones.
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Compatibilité avec les sofpthones
Pour les softphones (Skype, Avaya...), il est 

nécessaire d’utiliser le logiciel Headsetup  

(gratuit), qui va faire office de passerelle entre  

le softphone et le DW 20 USB ML - EU pour un  

fonctionnement optimal. 



CARACTÉRISTIQUES TECHNIQUES

Technologie 

DECT DECT CAT-iq (1880 à 1900 MHz) 

Compatible GAP Oui (casque) 

Décrochage électronique Oui (en option) 

Décroché mécanique HSL 10 (en option) 

Commande d’appel HeadSetup  

softphone (inclus dans le CD) 

Compatible Microsoft Communicator  Oui 

Caractéristiques 
Poids du casque  65 g 

Coussinet d’oreille  ø 50 mm  

Batterie (Lithium Polymère)  Oui  

interchangeable  

Personnalisation  Oui – nom de l’utilisateur  

 sur le casque 

Portée – en champ libre  jusqu’a 180 m 

Portée – en bureau jusqu’a 55 m 

Réglage de la puissance d’émission Oui

Autonomie en mode large bande  Jusqu’à 8 heures 

Autonomie en mode bande étroite  Jusqu’à 12 heures

Autonomie en stand-by  Jusqu’à 100 heures 

Arrêt auto du casque lorsque  

hors de portée Oui – après 30 minutes 

Recharge 0 à 50 %  20 minutes 

Recharge 0 à 100 %  1 heure 

Liaison auto du casque  Oui – Désactivable 

à la base  

Microphone  “Ultra noise-canceling”

Réponse en fréquence  

en large bande   150 Hz – 6,8 kHz 

Réponse en fréquence  

en bande étroite  300 Hz – 3,5 kHz

Sourdine (Mute) Oui

Existe aussi en version double-oreillette : DW 30 USB ML - EU

Casque 
Réponse en fréquence  

en large bande  150 Hz – 6,8 kHz

Réponse en fréquence 

en bande étroite 300 Hz – 3,5 kHz

Conforme à la norme standard large bande TIA-920

Protection contre  

les chocs acoustiques Oui – ActiveGard™

Limiteur 85 dB Oui – Désactivable 

CONTENU

1 casque

1 base 

1 alimentation 

1 câble USB 

1 guide d’utilisation rapide 

1 CD avec manuel, guide rapide, plaque d’identification 

utilisateur et logiciel Headsetup

CONDITIONNEMENT

Code EAN :  4044155052046

Code article :  504470

Dimensions packaging :  165 x 160 x 160 mm

Poids avec packaging :  0,94 kg

Master carton :  8 pièces

Dimensions master carton :  360 x 380 x 380 mm

Poids master carton :  8,85 kg

ACCESSOIRES

Câble décroché électronique : 

• EHS-Alcatel
• EHS - CISCO 1 + EHS CISCO 2

• EHS ATLINKS 
• EHS « FR EHS AASTRA »
• EHS-Avaya
• EHS-DHSG
• EHS-Polycom
• EHS SNOM 01 / EHS SNOM 02
Décroché mécanique :  

• HSL 10

PIÈCES DÉTACHÉES

1 casque seul – DW 20 HS

1 base seule – DW-BS EU

1 chargeur seul CH 10
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